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Poslani organizace

Poslanim nasi organizace
Je pomoc obcanim lépe fungovat :
vmoderni demokratické spolecnosti, .’
zejmeéna resit problémy '
: kazdodenniho Zivota,
orientovat se v dZungli
pravnich predpisi, tradii
a spolecenskych vztahii
a wyuZivat icinné nastrofe
k ochrané a prosazovani
viastnich zajmii a prav.
Pomahame organizacim
obcanského sektoru
na jefich ceste k prosperite.
Nasim cilem je,
aby lidé sami prejimali
odpovédnost za své ciny
a za misto, kde Ziji.

Organy organizace

Spravni rada:
do 17. 1. 2003
RNDr. Jifi Stejskal
PhDr. Martin Schanél
doc. PhDr. Blahoslav Kraus, CSc.

od 17. 1. 2003
doc. PhDr. Blahoslav Kraus, CSc.
Mgr. Jarmila Cejkova
doc. MUDr. Karel Bartak

Dozorcirada
Ing. Martin Cholasta
Bohdan Koucky K
Mgr. Marek Simiinek (do 15, 12.) .+
Ing. Jifi Lyko (od 15. 12.) e

Reditelka
Zuzana Hlouskova

. Nase organizace prosla za 4 roky
-, .. dobrovolnické iniciativy se stala

.. poskytujicim  kvalitni, témév
... bezplatné sluzby. Také jeji vjznam

Slovo reditelky

své existence velkou proménou. Z

profesionalizovanym zafizenim,

a role na poli neziskového sektoru
v regionu vzrostl. Stile castéji se
na nas obraceji nejriznéjsi
organizace s Zadostmi o pomoc a RE
informaci, nebo s nabidkami &
spoluprace na vétsich projektech.
0 vybudovanych partnerskych
vztazich svédci i seznam asociaci
a pracovnich skupin, ve kterych je
nase organizace zapojena:

« Asociace ob¢anskych poraden

» Asociace poradenskych
informaénich stredisek pro NO

» Koalice dobrovolnickych
iniciativ

 pracovni a fidici skupina pro
aktualizaci Strategického planu
mésta HK ,

« pracovni skupina ,NNO a .
regionalni rozvoj“ "

« Krajska rada pro rozvoj lidskych
zdrojii .,

Pfeji naSi organizaci mnoho  °

tispéchii i v piistich letech.

Zuzana Hlouskovd

Plany na pristi rok

vybudovani krajské sité
obcanskych poraden
generalni prestavba webovych
stranek organizace

zavedeni novych organizacnich
a logistickych sluZeb

partnerstvi v projektech <
realizovanych v ramci evropské
integrace




Centrum pro neziskové

organizace
projekt zahdjen v kvétnu 1999

Centrum pro neziskové organizace predstavuje
krajskou metodickou kancela¥, jejiz cinnost
zahrnuje:
« informacni a referencni sluzby
 odborné poradenstvi
.« budovani regionalni databaze nevladnich
. neziskovych organizaci
C e provoz prezenéni knihovny se specializovanou
literaturou a periodiky
* vzdélavaci aktivity
* organizacni ¢innost
» koordinace regionalni casti
»30 dni pro ob¢ansky sektor*
* budovani komunitni a regionalni spoluprace
mezi NNO
vydavatelskou ¢innost

kampané

VYSLEDKY:
* poskytnuto 124 pravnich,

fundraisngovych a PR konzultaci
« zaznamenano 885 kontaktii
* registrovano v databazi celkem 428 NO
 usporadano 12 vzdélavacich akci
: * vydano a rozeslano 18 cisel zpravodaje
‘ e-Nezistnik 356 odbérateliim

» proveden priizkum ekonomickych aspektii
fungovani neziskovych organizaci v HK

ucast na vystavé NNO v budové T-mobilu

ucetnich,

PRACOVNi TYM:
Zuzana Hlouskova

Marcela Kvasnickova (do zaii 2003)
Lenka Sedlarova (od listopadu 2003)

DoBROVOLNiCI/ KRATKODOBA SPOLUPRACE: ;
Jan Hlousek, Hana S!Jeichalové, Lenka Smido- X
va, Jifi Babovak, Petr Siska '

Naéplii €innosti NNO v Hradci Kralové

ekologické
aktivity
9%

jiné
14%

zdravotnické
sluzby
9%

kultura a
umeéni
3%

vzdélavaci
aktivity
9% ochrana
lidskych prav
sociéini 3%
sluzby
36%

sportovni’
aktivity
17%

Obcanska poradna
projekt zahdajen v listopadu 2000

Obcanska poradna je mistem, kam se miZou obratit - ]
vSichni lidé bez rozdilu véku, barvy pleti, vzdélani,
vyznani a politické €i sexualni orientace, o radu
v pripadé konfliktu s tirady, soudy, zaméstnavatelem,
Iékafem, ucitelem apod. i rodinnym pfislusnikem.
Kdokoliv z ulice miiZe vstoupit a obdrZet zdarma za-
kladni radu tykajici se jeho problému, pFip. si objed-
nat odbornou konzultaci, nebo ziskat kontakt na spe- _
cializované pracovisté. Poradna neZada osobni ddaje -
a zarucuje klientim anonymitu. o

Hlavni okruhy problémii:
* socialni podpora, socialni péce
* bydleni, sousedské vztahy

» zaméstnani

* rodina a majetek, dédictvi
 nahrada Skody, dluhy a exekuce
» ochrana spotrebitele
obcéanstvi a lidska prava

Zasadni principy fungovani:
nezavislost, nestrannost, bezplatnost, diskrétnost

VYSLEDKY:
» zaznamenano 1028 kontaktu, 713 prvoklienti
» poskytnuto 945 intervenci (30 min. rozhovorii)
« ziskana nejvyssi kategorie A standardii AOP

PRACOVNi TYM:
Dagmar Cmelarova
Viadislav Drahota
Jarmila Kopecka

Milena Vanclova
Jarmila KocGova

DoBROVOLNiCI:
Jan Hlousek, Zuzana Hlouskova, Milan Novotny, Lada
Novotna, Jaroslava Sauerova, Lukas Vodicka, Martin
Slais, David Miksovsky, Zaneta Kuncova, Petra Kras-
F  na, Magdaléna Jurakova, Katefina Hizova, Ivana
f Horka, Lucie Hejzlarova, Jaroslava Drahotska

Vékova struktura klientii obéanské poradny

0-25 let
° 1
56-99 let % s
27% - 26-35let =
S 00%
4655 let \
\_36-45 let

22%



Dobrovolnicka informacni

sV
kancelar
projekt zahdjen v lednu 2003

Komunitni planovani

socialnich sluZeb
projekt zahdjen v zari 2002

Komunitni planovani predstavuje postup, jak usnad-
nit feSeni ticelného a efektivniho rozvrstveni social-
nich sluZeb dle dzemni pusobnosti, potiebnosti,
demografickych ukazateld, priorit socialni politiky a
ekonomickych mozZnosti prostrednictvi dialogu tFi
zakladnich skupin, které se v komunité podileji na
trhu socialnich sluZeb (zadavatelé, poskytovatelé a
uZivatelé).

Hlavnimi cili projektu bylo zahdjit proces
komunitniho planovani zejména prostiednictvim
zapojeni poskytovatelil socialnich sluzeb a nasledné
navodit dialog mezi poskytovateli a zadavateli a
zmapovat soucasny stav socialnich sluZeb v regionu.

Ve druhé fazi si projekt kladl za cil pokracovat v za-
hajeném procesu a inicializovat nejméné v 10 obcich
vznik komunitnich plani socialnich sluZeb.

Cilem projektu bylo prostfednictvim vyskoleného
>, tymu odbornikii predat znalosti a zkuSenosti
. zastupcim regionalnich NNO a zvySit tak jejich
manaZerské dovednosti p¥i praci s dobrovolniky,
propagovat a Siiit myslenku dobrovolnictvi me-
zi Sirokou verejnosti, iredniky a politiky a vytvorit
fungujici trh nabidky a poptavky dobrovolnické
prace.

. Projekt predstavuje predev§im fazi nastartovani
nové sluzby v regionu, ktera vyzdvihuje lidsky
potencial a hodnotu ,dobré ville“ v jiném svétle,
navic miiZe napomoci k FeSeni nékterych palci-
vych problémii (propast mezi neziskovym sekto-
rem a vefejnou spravou, dlouhodoba nezamést-
nanost, slaby neziskovy sektor). Doprovodnou
slozkou je také osvétova cinnost smérem
k veFejnosti, ifadtim, politikiim, podnikateliim.

i

LA

WSLEDKY:

» uskutecnéna série 4 seminafi pro zpracovatele
komunitnich plant socialnich sluZzeb

« vydana prirucka Lidé, obec a socialni sluzby

« staze ve Velké Britanii se zi¢astnilo celkem 6

zastupcii vefejné spravy

© VYSLEDKY:

R » vybudoviana databaze dobrovolnickych mist

(35 dobrovolnikii, 32 prijimajicich organizaci)

« zaznamenano 156 kontakti

» uskutecnéno celkem 10 prezentacnich akci
na lifadech prace, stiednich Skolach a dalSich
institucich

PRACOVNi TYM: .
Jan Hlousek : PRACOVNI TYM:
Milan Novotny o Zuzana Hlouskova

Lada Novotna
Jarmila Kopecka B
Lenka Sedlarova Rt
Zuzana Hlouskova g

Stanislava Vanéckova

Lenka Vanicka (od bfezna 2003)
Stépanka Bretova (od listopadu 2003)
Jan Hlousek

DoBROVOLNiCI/ EXTERNi SPOLUPRACE:
Jana Jirova, Jana Bétakova, Martin Schanél, Daniel .7
Cépe, Josef Primas, Jaroslav Svoboda

DoBRoVOLNiCl/ KRATKODOBA SPOLUPRACE:
Jaroslava Sauerova, Lenka Hejnova, Lenka Hla-
vickova, JiFi ToSner

Struktura vyvijenych aktivit

Pfima prace s o

dobrovolniky A Vzdélavaci
9% _— aktivity

14%

v 4

[
Propagace
dobrovolnicvi
41%

N Prezentace
- DIK
36%



Problematika gender
projekt zahdjen v dubnu 2003

Pojem ,gender v sobé zahrnuje predevsim
socialni a spolecensky podminéné kulturni
rozdily, ocekavani, predsudky a specifika
v postaveni muzii a Zen. Tzn. Ze rozdily mezi
Zenami a mufZi, které jsou obecné povaZovany za ,
vrozené, Ize povaZovat za naucené a ménici se
v zavislosti na prostredi (kultufe), kde Zijeme. 28
Cilem projektu bylo zvySeni povédomi odborné i
laické vefejnosti o problematice gender na tizemi
Kralovéhradeckého kraje, a to predevsim
realizaci odbornych besed, provedenim priizkumu
mezi zastupci pomahajicich profesi (iifady, Skoly,
socialni sluzby aj.) a vybudovanim kontaktniho
mista pro zajemce o problematiku gender.

Diskutovana témata:
¢ Promeéna roli muzii a Zen v rodiné
¢ Obraz Zeny v médiich, filmu a literature
¢ Trhprace a Zeny
... * Kritické otazky Zenské problematiky (doméaci
- nasili, prostituce, potraty apod.)
Zeny a celoZivotni vzdélavani

VYSLEDKY:

£+ uskuteGnéna série 5 besed pro odbornou

) i laickou verejnost

-« proveden prizkum 190 respondenti
z nejriznéjSich pomahajicich profesi

e vznik prezenéni knihovny s 43 tituly

k genderové problematice

- PRACOVNi TYM: ‘
- Jarmila Kopecka 3
g Radka Ticha i

DoBROVOLNiCl/ KRATKODOBA SPOLUPRACE:
Zuzana Hlouskova, Sarka Némeckovd, Alena
Kralikova, Michaela Marksova-Tominova

Jak média oviiviiuji proménu roli muZii a Zen
u mladé generace?

@Rz tivné

mnegativng

Obez odpovedi

Personalni zajimavosti

v organizaci pracovalo 12 stalych
zaméstnancili, 6 kratkodobych
pracovnikii, 7 externisti a 19
dobrovolnikii

pFfepocteny pocet vsSech
pracovnikii ¢inil 7,0 dvazku

byla usporadana 4 vybérova fizeni
(2 x na stejnou pozici, 2 x na
riiznou pozici)

kromé Fadnych hodin odpracovali
stali zaméstnanci jesté 405
dobrovolnickych hodin

v organizaci piisobilo 68 % Zen a
32 % muzii

pramérny vék stalych
zaméstnancii €inil 38 let

nejdelsi usek pracovni cesty (bez
prestavky na spanek) trval 26
hodin (Chelmsford UK - Hradec
Kralové)




Financni zprava

Vynosy

Néklady

Vlastni ¢innost - trZby za sluzby

670136

Spotieba materialu

242 629

- trby za vyrobky

91392

Opravy

9249

- prodej materialu

550

Cestovné tuzemské

63911

- kurzové vynosy 40 Cestovné zahranicni 239 965
- tiroky z BU 452 Najemné 89525
Inf. centrum nezisk. organizaci 136 400 Spotreba energii 69 484
(Ch. S. Mott Foundation, NROS) = v,
Sluzby (telefon, poStovné, 518 823
Mésto Hradec Kralové 80000 kopirovani a tisk, aj.)
NROS (EU) 380 754 Mzdové naklady 989 649

Ministerstvo prace a soc. véci

277 300

Zakonné soc. a zdravotni pojisténi

317 245

Kralovéhradecky kraj

1306 000

Ostatni dané a poplatky

70

Dary fyzickych a pravnickych 2870 Pokuty a penale 1097
osob

Ostatni naklady (bank. poplatky, 13410
Wnosy celkem 2809 494 pojisténi, kurzové rozdily)

Nakiady celkem 2555057
Dotace celkem 2044054

Vynosy z vlastni ¢innost celkem

762570

Dary cekem

2870

Aktiva celkem

591451

Fond vlastniho jméni

49 519

Hospodaisky vysledek z hlavni
Ginnosti

(zisk)
254 437

Rezervni fond
(na kryti ztraty z hlavni éinnosti)

114 156

Nasi ¢innost podporili v roce 2003

Charles Stewart Mott Foundation

Schvdleno spravni radou dne 28. 6. 2004




